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LIITE 2: KUMPPANUUS-, KEHITYS- JA RESURSSIPALVELUT  
 
Järvi-Saimaan Palvelut Oy:n omistajat sitoutuvat osakassopimuksessa yhtiön toiminnan 
pitkänteiseen kehittämiseen. Toiminnan kehittäminen voi kohdistua yhden osakkaan 
palvelutarpeisiin tai palvella samalla useampaa osakasta.  
Kumppanuudella ja toiminnan kehittämisellä edesautetaan osakkaan ja yhtiön strategisten 
tavoitteiden saavuttamista, vastataan toimintaympäristön muutoksiin, parannetaan laatua ja 
turvallisuutta sekä otetaan käyttöön teknologian tarjoamia uusia mahdollisuuksia. Yhteisillä 
järjestelmillä ja resursseilla voidaan puolestaan saavuttaa erilaisia synergiaetuja.  
 
Kumppanuus- ja kehityspalveluita ovat esimerkiksi:  
 

• Koulutus- ja hankintayhteistyö, mukaan lukien yhteishankinnat  
• Kehityshankkeet ja -palvelut (kuten EU-hankkeet tai usean osakkaan yhteiset 
hankkeet).  
• Uusien palvelumallien kehitys  
• Tilapäiset tai pysyvät jäsenyydet erilaisissa työryhmissä (kuten valmiusjohtoryhmä 
tai liikenneturvallisuusryhmä).  
• Osakkaiden työllistämisvelvoitteisiin liittyvät palvelut, kokeilut ja kehittäminen  
• Ennakointiin ja varautumiseen liittyvä kehittäminen ja harjoitukset  
• Investointeihin liittyvät kartoitus- ja suunnittelupalvelut sekä vaihtoehtojen 
analysointi  
• Muut asiantuntijapalvelut  
 

Järjestelmä- ja resurssipalveluita ovat esimerkiksi:  
 

• Yhtiön yhdelle tai useammalle osakkaalle tarjoamat tietojärjestelmä- tai 
pääkäyttäjäpalvelut  
• Yhteiset varastot  
• Henkilö- ja muihin resursseihin liittyvä yhteistyö (kuten keskitetty asiakastuki)  
 

Kumppanuus-, kehitys-, järjestelmä- ja resurssipalveluita tilataan kulloinkin voimassa olevilla 
tuntihinnoilla tai erillisen tarjouksen/sopimuksen perusteella. Järvi-Saimaan Palvelut Oy:llä ei 
ole yksinoikeutta näihin palveluihin, vaan kulloisetkin palvelutarpeet sovitaan yhdessä 
erikseen.   
 
Toistaiseksi voimassa olevat kumppanuus-, kehitys-, järjestelmä- ja resurssipalvelut listataan 
sopimuksen liitteeseen 1 hinnoittelun yhteenveto sekä niihin liittyvät palvelukuvaukset lisätään 
tämän sopimusliitteen alaliitteiksi (Liite 2A, 2B, jne.).  
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